UY BAN NHANDAN  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIiA VIET NAM

THI TRAN PHU MY Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
S6: 1043/BC-UBND Phu My, ngay 13 thang 12 nam 2024
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thye hién kiém soat thii tuc hanh chinh
va cung cap két qua danh gia viéc giai quyeét thu tuc hanh chinh nam 2024

Can f:fr Céngrvén s 426/VPUBND-TH ’nga‘ly 14/3/2023 cua UBND huyén
Phﬁ T,ﬁn, vé viéc phoi hop bédo céoltinh hinh, két qua thyc hi¢n KSTTHC va cung
cap két qua danh gia viéc giai quyét TTHC dinh ky hang Qui, nam 2024.

Uy ban nhén dén thj trin Pha My béo cao két qua thyc hién cy thé nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
(TTHC)

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thio van ban quy pham phap
luat (QPPL)

- S6 lwong TTHC da duoc danh gia tic dong trong ky bao cao: 0 TTHC.

- S6 lugng TTHC dugc ban hanh trong ky bao cdo di dugce danh gia tac dong:
0 TTHC.

2. Tham dinh, thim tra TTHC quy dinh tai dw thio vin ban QPPL

UBND thj tran khc}ng cod l?an hanh vin ban quy pham phap luat c6 quy dinh vé
TTHC, vi khong thudc tham quyén luat qui dinh.

3. Cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC

- Tong s6 Quyét dinh cong bd6 TTHC/danh muc TTHC di dugc ban hanh
trong ky bao cdo: 18 Quyét dinh.

- Tong s6 Vin ban QPPL ¢ quy dinh TTHC duoc cong bd: 05 vin ban.

- Téng s6 TTHC/danh muc TTHC duoc coéng bd: 641 TTHC; trong d6 sb
TTHC dugc cong khai: 641 TTHC.

- Tong s6 TTHC thudc thim quyén guén 1y, theo doi E:ﬁa bo, €0 quan tin’h dén
thot1 di€m bdo cdo: 423 TTHC; trong d6 s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cua
b0, co quan: 423 TTHC.

- Tér}g s6 TTHC thudc tham quyén giai ql%yét cua dia phuong: 185 TTHC;
trong do6: s6 TTHC do Trung wong quy dinh: 0; s6 TTHC do dia phuong quy dinh:
185.

4. Ra soat, don gian hoa TTHC

7 UBND thi trél} thuong xuyén theo doi, ra soat va danh gia cac TTHC thudce
tham quyén giai quyét.
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Thuc hién viéc ra soat dya vao cac ndi dung cua ti€u chi vé su can thiét, tinh
hop 1y, hop phap va chi phi tuan thai theo huéng dan tai Chuong V, Théng tu sb
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Vin phong Chinh phii huéng dan vé nghiép
vu kiém soat TTHC.

- Téng s6 TTHC can ra soat, don gian hoa theo Ké hoach (Ké hoach cua Thu
tuéng Chinh phi1 va Ké hoach ctia B9, co quan/UBND cap tinh): 0 TTHC

- Tong s6 TTHC di duoc ra soat, théng qua phuong an don gian hoa: 0 TTHC

- Phuong 4n don gian héa cu thé: s6 TTHC méi: 67; sé6 TTHC bai bo: 04; sb
TTHC sira d6i, bd sung: 73; s6 TTHC thay thé: 25; s6 TTHC lién thong: 0; s6 TTHC
c6 giai phap dé thuc hién trén moi trudng dién ti: 0.

5. Tiép nhan, xir Iy phén anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

- Tong sb phan anh, kién nghi d3 tiép nhan trong ky bao cdo, trong d6: S6 tiép
nhan méi trong ky: 0; s6 tir ky truéc chuyén qua: 0; sé phan anh, kién nghi vé quy
dinh hanh chinh: 0; s phan anh, kién nghi vé hanh vi hanh chinh: 0.

- S6 phan anh, kién nghi da xtr Iy: 0; trong d6 s6 di duoc dang tai cong khai:0.

- S6 phan anh, kién nghi dang xu 1y: 0.

6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Tong s6 hd so TTHC d4 tiép nhédn trong ky béo cdo, trong d6: S6 méi tiép
nhan trong ky: 4.603 (truc tuyén: 4.595; truc tiép va qua dich vu buu chinh 18); sb
tir ky trudc chuyén qua: 0.

- S luwong hd so da giai quyét: 4.603 trudng hop; trong do, giai quyét trudc
han: 4.558 truong hop, ding han: 45 truong hop, qua han: 0 truong hop.

- S6 luong ho so dang giai quyét: 0 trudng hop; trong do, trong han: 0, qua
han:0.

7. Trién khai co ché mét cira, mét cira lién thong trong giai quyét TTHC

- Cong tac chi dao va trién khai thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP:

Tap trung thuc hién ké hoach s6 hoa két qua giai quyét TTHC tai Nghi dinh sb
45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu.

Thuc hién cong tac trién khai danh muc TTHC méi ban hanh, sira d6i, bd
sung hoac thay thé va niém yét tai BO phan Mot cura thi tran. Trong ky, trién khai cac
van ban sau:

+ Trién khai Quyét dinh s6 1399/QD-BNV ngay 11/9/2024 cua Bo Noi vu vé
viéc phé duyét Quy trinh ndi bd trong giai quyét thu tuc hanh chinh linh vuc Bao vé
quyén loi nguoi tiéu dung thudc pham vi chitrc ning quan 1y va thim quyén giai
quyét cia S& Cong Thuong tinh An Giang.

+ Trién khai Quyét dinh s6 1434/QD-UBND ngay 18/9/2024 ciia UBND tinh
An Giang vé viéc cong bd Danh muc tht tuc hanh chinh mdi ban hanh, danh muc
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thil tuc hanh chinh dugc sira doi, bo sung linh vuc trong trot thudc tham quyén giai
quyét va pham vi chirc ning quan 1y ciia S& Nong nghiép va Phat trién néng thon
tinh An Giang.

+ Trién khai Quyét dinh s6 1688/QD-UBND ngay 01/11/2024 cia UBND tinh
An Giang vé viéc cong bd Danh muc thi tuc hanh chinh cung cép dich vu cong truc
tuyén toan trinh, mot phan trong tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tr trén dia ban tinh An Giang.

Chi dao Cong chiic phy trach cong tic KSTTHC phdi hop véi chuyén méon
cap nhat, diéu chinh, bd sung quy trinh ndi1 bd cua cac linh vyc trén Céng Dich vu
cong cua tinh. Két qua thyc hién: 0 quy trinh.

Thuc hién d an lién thong tha tuc hanh chinh: Pang ky khai tir, x6a ding ky
thudng tra, huong ché do tir tuat/ hd tro chi phi mai ting/ huéng mai tang phi” trén
dia ban tinh An Giang theo Quyét dinh sd 1380/QD-TTg ngay 18/10/2018 ctia Thu
tuéng Chinh pha. UBND thi tran da tiép nhan duoc: 57 ho so (3 trong 1: 46 ho so, 2
trong 1: 11 ho so).

Thyc hién dugc viéc lién thong theo Quyét dinh s6 25/2019/QD-UBND ngay
15/7/2019 cua UBND tinh An Giang vé viéc ban hanh quy dinh vé giai quyét tha tuc
hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia ban tinh An Giang; Ké
hoach s6 359/KH-UBND ctia UBND tinh An Giang vé t6 chuc trién khai thuc hién
thong tu lién tich sé 05/2015/TTLT-BTP-BCA-BYT ngay 15/5/2015 huéng dan
thuc hién lién théng cac cac thi tuc hanh chinh vé ding ky khai sinh, ding ky
thuong tr, cap thé bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi duge: 189 ho so (3 trong 1:
142 hd so, 2 trong 1: 47 hd s0).

UBND thj tran Phit M§ d4 thuc hién ding theo quy dinh vé viéc rit ngan thoi
gian giai quyét TTHC ctua Quyét dinh sé 2026/QD-UBND cong bd Danh muc
TTHC rat ngin thoi gian giai quyét so voi quy dinh hién hanh thudc thim quyén giai
quyét cia UBND cép x4 trén dia tinh An Giang.

Kién toan cong chirc dau méi kiém soat TTHC khi co thay ddi vé nhan su.

Dija phuong di thiét 1ap kénh tuyén truyén Zalo, Fanphge Facebook,... nham
ting cuong tuyén truyén dén nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban nhu: Hudng dan
cach tao tai khoan dinh danh dién tr tai nha, cach ndp hd so, tra ctru, thanh toan truc
tuyén, chirng thuc ban sao dién tur tir ban chinh,... trén Céng dich vu cong cua tinh,
Cong dich vu cong quéc gia.

T6 chuc thuc hién toan bo quy trinh tiép nhan, giai quyét TTHC thudc tham
quyén (04 tai chd: tiép nhan, thAm dinh, phé duyét va tra két qua) tai B phan Mot
ctra UBND thj trdn Pha M¥: 4.603 hd so.

8. Thuc hién TTHC trén moi truwong dién tir
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- Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP: Cong
tac chi dao va trién khai thuc hién; két qud thyc hi¢n (ngoai cac nhi€ém vu chung
trong cc biéu mau s6 liéu, bao cdo thém vé nhiém vu riéng cua timg don vi).

UBND thi trdn da quan triét, to chtrc thi hanh Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP
dén timg can bo, cong chirc nghiém tuc thuc hién; chi dao bo phan tiép nhan va tra
két qua thuc hién viéc tiép nhan, giai quyét TTHC trén mdi truong dién tir tuan tha
theo quy trinh dwgc quy dinh tai Chwong II Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP 1am r
trach nhiém ctia can bo, cong chirc trong timg quy trinh tiép nhén, giai quyét TTHC
trén HE théng thong tin mdt ctra di€n tur cua tinh va cac hé théng thong tin mot ctra
dién tr cia B chuyén nganh dé phan hdi cho td chirc, c4 nhan, bao dam viéc phan
cong khoa hoc, cac ndi dung phan hoi chinh xac, dang thoi han...

Hién nay, B phan mot ctra thi tran thuc hién tét tha tuc hanh chinh trén méi
truong mang két qua cung cdp dich vu cong nhu sau: 4.585/4.603 hd so (dat
99,61%), cu thé:

+ Mot phan truc tuyén: 1.832 ho so.

+ Tryc tuyén toan trinh: 2.753 ho so.

Trién khai thanh toan truc tuyén phi, I¢ phi linh vuc chung thyc va hg tich trén
Cong dich vu cong qudc gia: 77.071.000 dong.

Thuc hién tiép nhan va tra két qua TTHC qua Dich vu buu chinh cong ich
theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg cua Thii tuéng Chinh phu duge: 08 hd so.

Thuc hién ching thuc sao y dién tir tir ban chinh duoc: 1.968 hd so.

- Viéc ban hanh K& hoach s6 hoa két qua giai quyét TTHC thudc thim quyén
giai quyét ctia bo, co quan, dia phuong con hiéu luc va tinh hinh, két qua t6 chirc
thuc hién nhiém vu theo Ké hoach di ban hanh.

Thuc hién s6 hoa ho so, ky sb két qua giai quyét TTHC theo Quyét dinh sb
2552/QD-UBND ngay 18/10/2022 vé Ban hanh danh muc tha tuc hanh chinh bat
budc tra két qua giai quyét TTHC ban dién tit cho to chirc, ¢4 nhan. Mat khac, dé
déy manh cong tac s6 ho4, khai thac va tai str dung lai dir li¢u s6 hoa, UBND thi tran
tiép tuc thuc hién Ké hoach s 452/KH-UBND ngay 10/05/2023 vé viéc thuc hién sb
hoa hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va khai thac, st dung lai thong tin
sb6 hoa trén dja ban thj trin. Két qua:

+ S6 hd so sd hod ddy du thanh phan ho so: 4.591/4.603 ho so dat 99,74%.

+ 86 ho so ¢6 s6 hoa két qua: 4.603/4.603 ho so dat 100%.

+ S6 hd so ¢6 két qua luu vao kho dit lidu: 3.853/4.603 ho so dat 83,71%.

- Tinh hinh tich hgp dich vu cong ctia bg, co quan, UBND cép tinh trén Céng
Dich vu cong quéc gia: Thuc hién theo van ban chi dao cia UBND huy¢n, hé'mg tuan
thuc hién ra so4t nhitng ho so tré han trén Cong dich vu cong qudc gia chua cap nhat
hozc cap nhat khong ding v6i Cong dich vu cong cia tinh.
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9. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Céc hinh thtc cu thé da thyc hién dé quan tri¢t, tuyén truyén, phé bién chu
trwong, chinh sach, phap luat vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC.

Phét to roi tuyén truyén, huéng dan dang ky khai sinh, dang ky thuong tra va
cap thé BHYT cho tré em dudi 6 tudi trén Cong dich vu cong quéc gia.

Tuyén truyén trén dai truyén thanh dinh ky hang thang véi cac noi dung vé thu tuc
hanh chinh thudc nhiéu linh vue nhu: ding ky tai khoan DVCQG dé ndp ho so truc tuyén
cac linh vuc: chimg thuc, hd tich, bao trg xa hoi, linh vuc nguoi cé cong, ching thuc dién
tr. .., thanh toan truc tuyén.

T6 chuc trién khai thuc hién va quan triét, tuyén truyén, phd bién cha truong,
chinh sach, phap luat vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC dén tit ca can bo, cong chirc
trong co quan.

10. Nghién ciru, dé xuat sang kién cai cach TTHC

bé huong to1 nén hanh chinh phuc vu nhan dan, léy thudce do sy hai long ctua
nhan din trong CCHC, Bo phan tiép nhan va tra két qua thi trdn xay dung video
ngén huéng dan cach tao tai khoan dinh danh dién tir tai nha duoc ding tai trén trang
An yén Phu M¥ (facebook).

11. Kiém tra thyc hién kiém soat TTHC

Pinh ky hang quy, Chu tich UBND thi tran chi dao coéng chic phu trach
KSTTHC thuc hién cong tac tu kiém tra va cong chirc chuyén mon kiém tra chéo
cac hd so TTHC theo quy trinh ISO 9001 — 2015 dé phat hién nhitng vudng mic,
thiéu sot trong qua trinh thuc hién dé kip thoi sira chita, khic phuc. Tir 6 cac hd so
TTHC co ban thuc hién tot theo qui dinh. Két qua kiém tra dugc 01 cudc, khong co
xay ra truong hop nao vi pham.

Cén b, cong chirc tai bo phan Tiép nhan va tra két qua da s6 déu c6 tinh than
trach nhiém, hudng dan nhiét tinh, nha nhin, thuc hién tdt van hoa cong so, dao duc
cong vu. Trong quy, khong xay ra truong hop sai pham nao cua cong chirc lam viéc
tai BO phan tiép nhén va tra két qua.

12. N§i dung khac

Hang nidm, thudng xuyén ra soat, bd sung Quy ché To chirc va hoat dong ciia
Bo phan tiép nhan va tra két qua thi trdn va cung ¢, phan cong can bd, cong chirc lam
viéc tai BO phan tiép nhan va tra két qua. Pinh ky hodc dot xuat Chu tich UBND hop
Bo phan Tiép nhan va tra két qua dé giai quyét kip thoi nhung khé khin, han ché dé
chi dao chén chinh va giao tiép, hudng dan nguoi dan tan tinh, lich su, nha nhin hon.

I1. PANH GIA CHUNG

1. Thuan lgi

Cong tac giai quyét thu tuc hanh chinh cua thi tran luén duoc quan tim va cé
nhiéu chuyén bién tich cuc phat huy duoc hiéu qua, trong d6 duy tri thuc hién giai
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quyét thi tuc hanh chinh vao ngay thir bay hing tuan nang cao chat luong giai quyét
ho so, han ché ho so tré hen va ton dong. Phat huy dugc tinh than, trach nhiém cua
mdi can bo, cong chirc trong giai quyét cac thu tuc hanh chinh.

Kip thoi pho bién, quan triét cac chil truong, chinh sach lién quan dén cai
cach hanh chinh dén can bg, cong chirc trong co quan, ¢ ké hoach va thuong xuyén
giam sat viéc thuc hién giai quyét cac thil tuc hanh chinh dé kip thoi chan chinh,
khic phuc.

Céng Dich vu cong va H¢ théng thong tin mot ctra di¢n tir cta tinh va quéc
gia dugc quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP cua Chinh phu dua vao st dung.
Bén canh, két nbi, tich hop dich vu hd tro ndp, thanh toan truc tuyén thué, phi, 1€ phi
theo quy dinh; tich hop, két nbi véi phan mém theo ddi hd so TTHC qua Dich vu
Buu chinh cong ich; tich hop, két ndi giita Hé thong thong tin mot cira dién tir cia
tinh v&i Hé thong thong tin mot cira dién tir ctia cac Bo, nganh vé giai quyét TTHC...
tao diéu kién thuan loi cho c4 nhan, t6 chirc khi c6 yéu cau giai quyét TTHC.

2. Kho khan

Viéc thyc hién tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu
buu chinh cong ich d4 dugc ngudi dan don nhan nhung két qua chua nhiéu do tam ly
mudn gtri hd so va nhan két qua truc tiép.

Viéc tiép nhan ho so lién thong 02 TTHC (ding ky khai sinh — dang ky
thudng tri — cip thé BHYT cho tré dudi 6 tudi, dang ky khai tir - xoa thudng tri —
mai tang phi).

Viéc thanh toan truc tuyén: da phan nguoi dan khong c6 app VNPT Money,
app Viettell Money, app MOMO nén chua ty thanh toan duoc con can can bd, cong
chirc ho trg thanh toan.

Viéc sb6 hod thanh phan ho so, sb hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh da
thuc hién tot nhung vi¢c tai st dung két qua di¢n tir chua thyc hién dugc do Kho dir
lidu cta nguodi dan mot khi luu dir liéu xong nhung kho lai rdng, khong c6 dir liéu dé
tai sir dung két qua sd hoa.

Chung thuc dién tr ban sao dién tur tir ban chinh tuy da dugc lién két véi céng
dich vu cong qudc gia nhung quy trinh thyc hién ton rat nhiéu thoi gian cho can bo
tiép nhan, xtr Iy vi chua c6 chuc nang thanh toan trudc gidng linh vuc ho tich. Pong
thoi, 16i thudng xuyén cu thé: lac thi khong cap nhat két qua, lic khong cap nhat
thanh toan,...

Chtng thuc hop dong giao dich, hién d 1én mirc do 3 (truc tuyén mot phan),
tuy nhién chua c¢é chirc nang thanh toan d6i voi TTHC nay dé khong anh huong dén
ty 1¢ thanh toan truc tuyén.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU CUA KY TIEP THEO

Xay dung K& hoach hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2025.

Xay dung Ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2025.
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Xay dung Ké hoach tuyén truyén cai cach tha tuc hanh chinh nam 2025.

Tiép tuc thuc hién Quyét dinh sb 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cta Thu tudng
Chinh phu phé duyét Pé 4n d6i méi viée thuc hién co ché mét cira, mot cira lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

Tiép tuc thuc hién Quyét dinh sb 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cta Thu tudng
Chinh phu phé duyét Bo chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chét luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi
gian thyc hién trén moi truong dién tu.

Tiép tuc thuc hién chimg thuc ban sao dién tir tir ban chinh theo quy dinh cua
Nghi dinh sé 23/2015/ND-CP.

Tang cudng cac hoat dong thong tin, tuyén truyén cac chi truong, chinh sach
ctiia Pang, phap luat ciia Nha nude vé thu tuc hanh chinh trén dia ban.

29 ¢¢

Thuc hién tbt viée tiép nhén va tra két qua theo co ché “mét ctra”, “mét ctra
lién thong” dam bao ding theo B Thu tuc hanh chinh.

Tiép tuc thuc hién t6t viée ra soat, danh gia cac TTHC theo quy dinh.

Thue hién viéc niém yét cong khai cic vin ban cua cép trén quy dinh vé ban
hanh m&i; stra d6i, bd sung; huy bo, bii bo TTHC.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

Hién nay, thuc hién thu tuc hanh chinh c6 qua nhiéu phén mém: phén mém ho
tich (vira tiép nhan lién thong trén Cong DVC cua tinh va trén Cong DVC quéc gia),
phan mém Bao tro x4 hoi (vira tiép nhan lién thong trén Cong DVC cua tinh va trén
Cong DVC quéc gia), phan mém ching thuc dién tir,.. nhung cac phan mém nay
chua tich hop véi nhau nén sd liéu trén Cong DVC cua tinh chua thé hién hét cac
TTHC d4 tiép nhan. D& nghi cdp c6 tham quyén tich hop 1én mot Cong duy nhat dé
cong chirc phu trach cong tac KSTTHC c6 thé theo ddi, don ddc can bo, cong chic
chuyén mon thyc hién ding hon.

Dé nghi nang murc do cua thu tuc ding ky khai sinh cho nguoi di c6 hd so
giéy to va thu tuc thay ddi, cai chinh, bd sung thong tin ho tich tr muac do 2 (tiép
nhan tryc tiép) 1én mic d6 3 (truc tuyén mot phan); thu tuc chimg thuc sao y ban
nang tir truc tuyén mot phan 1én truc tuyén toan trinh. Riéng thu tuc thay doi, cai
chinh, bo sung thong tin ho tich phai c6 thu phi dé thuc hién thanh toéan phi.

Kién nghi co quan c¢6 thim quyén xem xét va tinh toan lai mot so chi tiéu theo
Quyét dinh sb 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thi tuéng Chinh phi phé duyét Bo
chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chéat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
trong thyc hién thu tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc hién trén moi
truong dién twr, cu thé:

- Ty 1& ndp hd so truc tuyén toan trinh: Piéu chinh ty 18 thi tuc ndo quy dinh
toan trinh thi phai phat sinh 100% toan trinh cua thu tuc do, chur giao chi tiéu 80%
hay 90% trén tong s6 ho so phat sinh thi khong phu hop. Vi cap xa c6 rat nhidu hd
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so chimg thue sao y ban sao tir ban chinh chi ¢6 truc tuyén mot phan. Nhu vay kho
c6 thé dat chi tiéu.

- Ty 18 thanh toan truc tuyén: O cip x3, chi c6 phat sinh hd so thudc cac thu
tuc hanh chinh: Chung thyc dién tir ban sao tir ban chinh, chung thuc sao y ban
chinh, trich luc ban sao h¢ tich, xac nhan tinh trang hon nhan, dang ky lai khai sinh,
dang ky lai khai tir, dang ky lai két hon, cai chinh bd sung thong tin ho tich 1a c6 thu
phi, 1€ phi. Nhung UBND thi trAn Pha M7 da thuc hién thanh toan truc tuyén dﬁy du,
chi ¢6 02 tha tuc: cai chinh bd sung thong tin ho tich va Chirng thuc dién tr ban sao
tr ban chinh 1a khong thanh toan dugc do trén Céng dich vy cong cua tinh va Céng
dich vu cong qudc gia chua c6 chirc ning thu phi.

- Ty 18 cong khai minh bach: Khong nén tinh chi tiéu ctia nam trén s6 luong
hd so nam trude, nén tinh ty 1€ hd so phat sinh thuc té trén sb sach thuc té cua tung
linh vuc (Ching thuce, ho tich, BHXH,...).

Trén day 1a bao céo tinh hinh, két qua thyuc hién kiém so4t thi tuc hanh chinh
nam 2024 va phuong huéng, nhiém vu nam 2025 trén dia ban thi trin Phu My./.

Noi nhn: - CHU TICH
- VP HDND&UBND huyén; .

- TT Pang uy, HDND, UBND thj trin;
- Luu: VT.

guyén Ngoc Hung
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