UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM

THI TRAN PHU MY Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 673/KH-UBND Phii My, ngay 26 thang 7 nam 2024
KE HOACH

Thuc hién cac giai phap nang cao hiéu qua quan tri
va hanh chinh cong (PAPI) trén dia ban thi tran nam 2024

Can ctr Ké hoach sé 1537/KH-UBND ngay 23/7/2024 ctia Uy ban nhan
dan huyén vé viéc thuc hién cac giai phap ning cao hiéu qua quan tri va hanh
chinh cong (PAPI) tinh An Giang nam 2024.

Uy ban nhan dan thi tran xay dung K& hoach thyc hién cac giai phap nang
cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) trén dia ban thi tran nam 2024,
nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Tao su chuyén bién manh mé& vé nhan thirc va hanh dong cua doi ngii can
bd, cong chirc cac cap, nganh va dia phuong; huy dong sttc manh téng hop cua
hé théng hanh chinh, nang cao hi¢u luc, hiéu qua quan 1y, diéu hanh cua céc cép
chinh quyén.

Néng cao hiéu qua quan trj va hanh chinh cong, timg budc cai thién chat
lugng quan tri va hanh chinh cong tir tinh dén co so, nham dap ung sy hai long
cua nguoi dan, t6 chtrc d6i voi sy phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc.

2. Yéu cau

Quan triét, trién khai ké hoach thuc hién cac giai phap nang cao Chi sb
PAPI ndm 2024 trong toan thi tran. Thuc hién déng bo, théng nhat véi cac chi
dao, dinh hudng chung cua Uy ban nhan dan huyén vé nang cao hiéu qua quan
tri va hanh chinh cong. Pam bao nhan thie ddy d, siu sic vé ndi dung, y nghia,
tdm quan trong cta cong tac quan tri hanh chinh cong, tao su chuyén bién tich
cuc, thiét thuc va hiéu qua nhét cuia can b, cong churc trén dia ban thi tran, nhat
1a dbi v6i cap chinh quyén co so.

Trién khai thyc hién cic nhiém vu duoc giao phu trach, gop phan thuc
hién t6t Ké hoach nang cao Chi s6 PAPI huyén nam 2024.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP (Phu luc kém theo)

I1I. TO CHU'C THU'C HIEN

1. Cong chirc Viin Phong — Thong ké:

- Tham muu Thuong truc UBND thi tran xay dung Ké hoach thuc hién
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cac giai phap nang cao hi€u qua quan tri va hanh chinh céng dia phuong nam
2024, trién khai c6 hiéu qua nhitng nhi¢ém vu thudc trdch nhiém quan 1y nha
nuéc dia phuong; cha dong, tich cuc phdi hop véi cac nganh, doan thé thuc hién
cac ndi dung dé trién khai thuc hién co hiéu qud. Pinh ky gtri b4o cao két qua
thuc hién vé Uy ban nhan dan huyén (théng qua Phong NGi vu) trweée ngay 29
thang 11 nim 2024 dé tong hop.

- Tang cuong cong tac chi dao, trién khai thuc hién tot Lu4t thuc hién dan
cht ¢ co sd. Thuong xuyén tuyén truyén, phd bién cac giai phap nang cao hiéu
qua quan tri va hanh chinh cong, nhiing quy dinh cta phap luat lién quan dén
viéc cung ung dich vu cong, tha tuc hanh chinh cong... trong can by, cong chirc
dé nang cao nhan thuc, tinh than trach nhiém trong thuc thi nhiém vy, cong vu
nham nang cao chat lugng phuc vu Nhan dan.

- Theo ddi, d6n ddc trién khai thyc hién, téng hop béo cdo cac nd1 dung
ctia K& hoach thyuc hién cac giai phap ning cao hiéu qua quan tri va hanh chinh
cong cua thi trdn nam 2024.

- Tham muu cir can bd, cong chirc tham gia boi dudng nang cao nhan
thire, tinh than trach nhiém, kién thirc vé k¥ nang hanh chinh; van hoéa, dao duc
cong vu; k¥ ndng nang cao hi¢u qua quan tri va hanh chinh céng cho can bo,
cong chirc do S& N1 vu t chue.

- Tham muu thuc hién tot cac quy dinh vé cong tac tuyén dung, str dung,
quan 1y can bo, cong chirc; thuc hién nghiém cac quy dinh vé cong tic td chic,
can bo.

- Tham muu UBND thi tran trinh Uy ban nhan dan huyén khen thuéng
cho céc tap thé, c4 nhan c6 thanh tich tiéu biéu trong thyc hién cac giai phap gop
phan ning cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cta thi trin nim 2024.

- Phéi hop véi Ban Thuong truc Uy ban Mit tran T qudc Viét Nam thi
tran, cac nganh, doan thé va cac khom day manh cong tac tuyén truyén y nghia,
tac dong ciia cai cach hanh chinh gin voi cac ndi dung Chi s6 PAPI.

- Thudng xuyén tu kiém tra viéc chip hanh ky luat, ky cuong hanh chinh
clia can b, cong chirc; tham muu xtr Iy nghiém céc truong hop vi pham, nhét 1a
hanh vi tiéu cyc, nhiing nhiéu trong thuc thi cong vu va cung tmg cac dich vu
hanh chinh cong cho ngudi dan, to chic.

2 . Cong chirc Dia chinh — Xay dung — Tai nguyén & Moi truwong:

- Tang cuong quan 1y quy hoach xay dung; thuong xuyén cong khai, minh
bach quy dinh thuc hién quy trinh cap phép xay dung.

- Tang cuong quan 1y dét dai; cong khai, minh bach quy hoach, ké hoach
st dung dat cua dia phuong.

- Thyc hién céac bién phéap bao vé chat luong tai nguyén nude, ngudn nudc
sinh hoat d€ dam bao cung cap nudc sach cho Nhan dan.


https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=34/2007/PL-UBTVQH11;&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=34/2007/PL-UBTVQH11;&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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3. Cong chirc Van héa — Xa hi:

- Tham muu Uy ban nhan dan thi trin trién khai thuc hién tdt Ké hoach sb
120/KH-UBND ngay 24/02/2023 cua Uy ban nhan dan tinh vé trién khai
Chuong trinh cung cdp dich vu vién thong cong ich dén nam 2025 trén dja ban
tinh, giup ngudi dan dé dang tiép can va sir dung internet, tiép can thong tin, tin
tirc qua internet tao tién dé tt hudng dén trién khai chinh quyén dién tir, chinh
quyén sd.

- Thuong xuyén theo ddi, duy tri hoat dong thong sudt ctia Trang thong
tin dién tir thi tran; phdi hop véi can bd, cong chirc chuyén mén tham muu Uy
ban nhéan dan thi trin kién nghi cap c6 thAm quyén ning cap Hé thdng thong tin
giai quyét thi tuc hanh chinh tinh khi ¢6 yéu cau.

- Phéi hop véi co quan BHXH huyén tuyén truyén chinh sach bao hiém y
té trong Nhan dan, ban hanh cac van ban huéng dan, quy ché phdi hop dé day
nhanh ty 1€ nguoi dan co6 thé bao hiém y té, hd trg trong viéc thanh toan thé bao
hiém y té.

4. Can bd Pai truyén thanh:

- Tang cudng cong tac thong tin tuyén truyén, phd bién gido duc phap
luat, nhitng quy dinh méi cta Trung wong, cta tinh, huyén va dia phuong trong
Nhan dan béng nhiéu hinh thtc nhu phé bién qua cac cudc hoi nghi, hop giao
ban, thong tin tuyén truyén qua Trang Thong tin dién tir, hé théng Dai truyén
thanh cdp thi tran va cac hinh thic phd bién khac cho ngudi dan dé dang tiép
can, d& hiéu biét va thuc hién ding céac quy dinh cua phap luat lién quan dén doi
song thuong ngay.

- Phéi hop voi cac nganh, doan thé va cac khom co lién quan day manh
cong tac thong tin, tuyén truyén, phd bién Ké hoach nay; dua tin, bai phan anh
vé két qua trién khai thuc hién ké hoach nham tuyén truyén sau rong trong Nhan
dan vé y nghia, tim quan trong va su quan tim cta chinh quyén dia phuong trén
dia ban thi tran trong nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong.

4. Cong churec Tw phap — Ho tich:

- Tham muu UBND thi trdn ting cudng tuyén truyén, phé bién gido duc
phap luat. Nang cao trach nhiém giai trinh cta chinh quyén d6i voi nguoi dan.

- Thyc hién nghiém viéc tiép cong dan theo quy dinh dé kip thoi giai
quyét khiéu nai, td cao cta cong dan; dinh ky to chirc ddi thoai, tiép xtc giita
lanh dao thi trdn v6i Nhan dan.

- Tién hanh kiém tra, ra soat dé kién nghi stra ddi, bd sung hoac huy bo
cac quy dinh khong phu hop vé1 phap luét.

5. Cong an thi tran:

- Tiép tuc trién khai thuc hién t6t cac chuong trinh phong, chéng toi
pham, phong chéng ma tiy; d6i moi cong tac tuyén truyén, van dong nham huy
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dong su tham gia tich cuc cia toan dan trong cong tic phong chdng t6i pham va
ma tay.

- Tiép tuc day manh trién khai c6 hiéu qua Quyét dinh s6 06/QD-TTg cua
Thu tudng Chinh phu vé phé duyét Dé an phat trién tmg dung dit liéu vé dan cu,
dinh danh va xac thyc dién tr phuc vu chuyén ddi sb quéc gia giai doan 2022 -
2025, tam nhin dén nam 2030.

6. Pé nghi UBMTTQ va cac doan thé thi tran:

- Thuc hién tét cong tac tuyén truyén, van dong toan dan tham gia va
giam sat cong tac cai cach hanh chinh, nang cao chi s6 PAPI, gop phan thuc
hién thanh cong cac muyc ti€u, chi tiéu K& hoach dé ra.

- Phéi hop véi cac nganh va cac khom tuyén truyén, van dong céc to chic,
cong dan thuc hién dung cac quy dinh cua phap luat; don dbc chi dao td chirc
trién khai thuc hién cac giai phap nang cao chat luong hoat dong ctua Ban Thanh
tra nhan dan va Ban Giam sat dau tu ctia cong dong dé gop phan nang cao trach
nhiém giai trinh cta chinh quyén céc cap d6i véi nguoi dan, to chuc.

7. Cac khom:

- Trién khai t8t vé thuc hién dan chu & tai don vi; Tang cudng cong tac
tuyén truyén, pho bién gido duc phéap luat tai cong dong dan cu, dam bao nguoi
dan hiéu biét va thuc hién dugc cic quy dinh cta phéap luat lién quan dén doi
song hang ngay.

- Niém yét cong khai va thyc hién cac thi tuc hanh chinh thudc thim
quyen.

- Thuc hién cong khai, minh bach viéc thu, chi cac loai quy va ngéan sach;
cong khai minh bach danh sach hd nghéo trén tinh than “Dan biét, dan ban, dan
lam, dan kiém tra”.

Trén day 1a K& hoach thuc hién cic giai phap ning cao hiéu qua quén tri
va hanh chinh cong thi trAn ndm 2024, Uy ban nhan dén thi trin yéu cau cic
nganh, doan thé, can bo, cong chirc va cac khom can ctr nhi¢ém vy dugce giao chu
dong trién khai va phdi hop thuc hién hiéu qua Ké hoach nay./.

Noi nhan:

- Phong Noi vy;

- UBMTTQVN thj trén;

- Cac nganh, doan thé va cac khom;
- Cén bo, cong churc ¢o lién quan;

- Luu: VT.

CHU TICH

guyén Ngoc Hung
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